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ABSTRACT 

 

The purpose of this research are to determine the development of the 

number of guests and rooms sold by the Gloria Suites Jakarta Hotel, the 

implementation of calculations, deposits and hotel tax reporting at the Gloria 

Suites Jakarta Hotel, determine the suitability of the calculation, deposit and 

reporting carried out by the Gloria Suites Jakarta Hotel based on The applicable 

regulation is Regional Regulation No. 11 of 2010, analyzing the target and 

realization of hotel tax revenues in DKI Jakarta Province, calculating the 

effectiveness and contribution of hotel taxes and knowing the constraints and 

efforts made in order to increase hotel tax revenues in DKI Jakarta Province. 

The methods used in this research is qualitative descriptive analysis 

method and quantitative descriptive analysis methods. The data needed in this 

research are number of visitors, rooms that have been sold, income data, and 

invoice samples by Gloria Suites Hotel Jakarta in 2018, as well as taxation letters 

from Gloria Suites Hotels such as SPTPD, SSPD, proof of tax payment payable 

and data obtained from the BPRD such as targets and realization of hotel tax 

revenue in DKI Jakarta Province, targets and realization of Regional Original 

Revenue (PAD). 

The results of this research show that Gloria Suites Jakarta Hotel 

calculation, payment and reporting tax payable January to December 2018 in 

accordance with DKI Jakarta Province Regulation No. 11 year 2010 abaout hotel 

taxes. Realization of hotel tax revenue in 2015-2018 continues to increase. The 

effectiveness of hotel tax revenues in 2015-2018 has experienced quite effective 

development, and for hotel tax contributions in 2015-2018 it is classified as very 

lacking. 

Keywords: Tourism, Hotel Taxes, Local Levies, Local Taxes, Effectiveness, 

      Contributions, Qualitative, Regional Tax Payment Slip, Regional Tax       

       returns, Original Local Government Revenue of Jakarta. 
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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui perkembangan jumlah 

tamu serta kamar yang terjual oleh Hotel Gloria Suites Jakarta, pelaksanaan 

perhitungan, penyetoran, dan pelaporan pajak hotel pada Hotel Gloria Suites 

Jakarta, menentukan kesesuian perhitungan, penyetoran dan pelaporan yang 

dilakukan oleh Hotel Gloria Suites Jakarta berdasarkan peratuan yang berlaku 

yaitu Peraturan Daerah No 11 Tahun 2010, menganalisis target dan realisasi 

penerimaan pajak hotel di Provinsi DKI Jakarta, menghitung efektivitas serta 

kontribusi dari pajak hotel dan mengetahui kendala dan upaya yang dilakukan 

dalam rangka meningkatkan penerimaan pajak hotel di Provinsi DKI Jakarta. 

Metode yang dipakai pada penelitian ini adalah metode analisis deskriptif 

kualitatif dan deskriptif kuantitatif. Data-data yang diperlukan dalam penelitian ini 

adalah data jumlah pengunjung, kamar yang telah terjual, data pendapatan, dan 

contoh invoice oleh Hotel Gloria Suites Jakarta pada tahun 2018, serta surat- surat 

perpajakan dari Hotel Gloria Suites seperti SPTPD, SSPD, bukti pembayaran 

pajak terhutang dan data-data yang diperoleh dari BPRD seperti target dan 

realisasi dari penerimaan pajak hotel di Provinsi DKI Jakarta, target dan realisasi 

dari Pendapatan Asli Daerah (PAD)  

Hasil dari penelitian ini memberitahukan Hotel Gloria Suites Jakarta 

menjalankan proses perhitungan, penyetoran dan pelaporan tahun 2018 sesuai 

dengan Peraturan Daerah Nomor 11 Tahun 2010 tentang pajak hotel. Realisasi 

Penerimaan pajak hotel pada tahun 2015-2018 terus mengalami peningkatan. 

Efektivitas penerimaan pajak hotel tahun 2015-2018 mengalami perkembangan 

yang sudah cukup efektif, dan untuk kontribusi pajak hotel pada tahun 2015-2018 

tergolong sangat kurang. 
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Kontribusi, Kualitatif, Surat Pemberitahuan Pajak Daerah, Surat 

Setoran Pajak Daerah, Pendapatan Asli Daerah. 
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